
 

FORMULARI D'ATENCIÓ CIUTADANA 

 * Camps obligatoris 

Unidat d'Atenció Ciutadana, Consell General del Poder Judicial, C/ Trafalgar 27-29 28071 Madrid. Tel.: 91 700 58 68 
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Servicios/Atencion-Ciudadana/Quejas-y-reclamaciones/ 

 
EXEMPLAR PER A L'ADMINISTRACIÓ 

 

DADES IDENTIFICATIVES DE 

L'ÒRGAN RECEPTOR 

 

 

NOM* 
 

 

COGNOMS* 
 

 

Nº DOCUMENT 
D'IDENTITAT * 

 

 

PARTICULAR  
 

ADVOCAT/A  
 

PROCURADOR/A  

 

GRAD. SOCIAL  

 

 

ADREÇA 
 

 

LOCALITAT 
 

 

C.P. 
 

 

PROVÍNCIA 
 

 

TELÈFON 
 

 

C. ELECTRÓNIC 
 

 

Davant de quin òrgan voleu que es tramiti la vostra reclamació? 

DEGANAT  
 

PRESIDÈNCIA DEL TRIBUNAL  
 

UNITAT D'ATENCIÓ CIUTADANA CGPJ  
 

 

Ha presentat una altra queixa pel mateix motiu? SI  
 

NO  
 

En cas afirmatiu, davant quin òrgan o servei? 

 

Quina data?  

INDIQUI EL JUTJAT TRIBUNAL O SERVEI OBJECTE DE LA SEVA QUEIXA O SUGGERIMENT* 

 

 

TEXT DE LA SEVA QUEIXA, RECLAMACIÓ O SUGGERIMENT 

 

  de  de   

Signatura: 

https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Servicios/Atencion-Ciudadana/Quejas-y-reclamaciones/


 

 

 
Vostè té dret a formular reclamacions, queixas i 

suggeriments relatius al funcionament incorrecte de 
l'Administració de justícia, així como a rebrehi resposta amb 

la major celeritat i, en tot cas, dins del termini d'un mes. 
 

Article 17 de la Carta de Drets dels Ciutadans davant de la Justícia 

 

➢ Si li plau, empleni amb lletra clara les dades que se li demanen per 

presentar la queixa o reclamació. 

➢ Si presenta una queixa o reclamació relacionada amb un procediment 

judicial, és important que indiqui el número i classe del procediment i aporti 

fotocòpia de la documentació que consideri important. 

➢ Els Òrgans de govern del Poder Judicial no poden atendre queixes o 

reclamacions sobre el contingut de les resolucions judicials ni sobre 

qüestions que poguessin afectar l'exercici de la potestat jurisdiccional. 

➢ La Carta de Drets dels Ciutadans davant de la Justícia és un document de 

referència que pot utilitzar per concretar el motiu de la seva queixa o 

reclamació. 

➢ D'acord amb el Reglament General de Protecció de Dades i la Llei Orgànica 

3/2018, de 5 de desembre 1 de Protecció de Dades Personals i garantia 

dels drets digitals, tractarem les vostres dades amb base a la Llei Orgànica 

del Poder Judicial per gestionar i tramitar la sol·licitud a les finalitats del 

procediment que interessa. Podeu exercir els vostres drets d'accés, 

rectificació, oposició, supressió i limitació del tractament mitjançant 

sol·licitud adreçada al Consell General del Poder Judicial (C/Marquès de 

l'Ensenada 8, 28004 Madrid) oa través del formulari 

http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Proteccion-de-

Datos/Ejerclcio-de-derechos--formulario-/ 

➢ Si aporteu la vostra adreça de correu electrònic en aquest formulari 

s'interpreta com a consentiment exprés que la resposta o comunicació us 

sigui enviada a l'adreça de correu electrònic designada. 

 

SI DESITJA AJUT O ACLARIMENTS SOBRE COM HA DE PRESENTAR AQUESTA 

RECLAMACIÓ, QUEIXA O SUGGERIMENT, SOL∙LICITI'LS AL PERSONAL DE 

L'OFICINA 

 

 

 

ADVERTIMENT: La presentació d'aquest escrit no tindrà en cap 

cas la qualificació de recurs administratiu ni paralitzarà els 

terminis establerts en les lleis per a l'exercici de qualsevol recurs, 

acció o dret que pugui assistir-lo. 
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